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บทท่ี 3 
ผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

 
3.1 บทนำ 

 การควบคุมดูแลโครงการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ (ระยะดำเนินการ) และความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
ตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม ของโครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นที่  3 - ฝั่งตะวันออก  
อยู่ในเขตพื้นที่รับผิดชอบของฝ่ายปฏิบัติการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติในทะเล (ปลต.) และฝ่ายปฏิบัติการระบบท่อ
ส่งก๊าซธรรมชาติภาค1 (ปกต.1) ประกอบด้วย ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 1 (ปท.1) และส่วนปฏิบัติการระบบท่อ
เขต 3 (ปท.3) โดยมีมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่ ปตท. ต้องปฏิบัติรวม 5 ประเด็น ได้แก่ 

 (1)    มาตรการทั่วไป 
 (2)    ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 (3)    ด้านการป้องกันและระงับเหตุฉุกเฉิน 
 (4)    ด้านมวลชนสัมพันธ์ 
 (5)    ด้านการจัดการข้อร้องเรียน 
 
3.2 ผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม (ระยะดำเนินการ) 

 จากการประมวลผล ทบทวน และรวบรวมข้อมูล ข้อเท็จจริงต่าง ๆ ตลอดจนการวิเคราะห์ตรวจสอบ           
ผลการปฏิบัติตามเงื ่อนไขที่ ปตท. ได้ดำเนินการในช่วงระยะดำเนินการ ของโครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้น 
ที่ 3 -  ฝั่งตะวันออก สามารถสรุปผลการปฏิบัติตามมาตรการทั่วไป และผลการปฏิบัติตามเงื่อนไขของมาตรการ
ป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม ในช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน2569 ดังตารางที่ 3.2-1 
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ตารางที่ 3.2-1 สรุปผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม (ระยะดำเนินการ)  
ของโครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นท่ี 3 - ฝั่งตะวันออก 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

มาตรการทั่วไป 1. บริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) จะต้องได้รับอนุญาตให้ใช้พื้นท่ีใน 
การวางท่อส่งก๊าซธรรมชาติของโครงการจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  
ก่อนเริ่มดำเนินการก่อสร้างโครงการท่อก๊าซธรรมชาติ เส้นท่ี 3 –  
ฝั่งตะวันออก  

ต ล อ ด แ น วท่ อ ส่ งก๊ าซ
ธรรมชาติ 

- ปตท. ได้ดำเนินการแล้วเสร็จในระยะก่อสร้างแล้ว 
 
 

ไม่มี 

2.  ให้บริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) นำมาตรการป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมท่ีเสนอในรายงานวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
และท่ีกำหนดเพิ่ ม เติม  ไปกำหนดเป็น เงื่อนไขในสัญ ญ าจ้าง 
บริษัทผู้รับเหมา ก่อสร้าง และจะต้องยึดถือปฏิบัติตามมาตรการ
ป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการติดตาม
ตรวจสอบผลกระทบสิ่ งแวดล้อมท่ีกำหนดในแผนปฏิบัติการ 
ด้านสิ่งแวดล้อมของโครงการอย่างเคร่งครัด 

ต ล อ ด แ น วท่ อ ส่ งก๊ าซ
ธรรมชาติ 

- ปตท. ได้นำมาตรการมาใช้เป็นข้อกำหนด ในการทำสัญญาจ้างกับ
ผู้รับเหมาตามข้อกำหนดตั้งแต่ในระยะก่อสร้างและได้นำเสนอไป 
ในรายงานติดตามฯ ระยะก่อสร้างปัจจุบันเป็นระยะดำเนินการของ
โครงการไม่มีการก่อสร้างเพิ่มเติมแต่อย่างใด 

ไม่มี 

3. ให้บริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) นำรายละเอียดโครงการและ
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ท่ีกำหนดในรายงานประชาสัมพันธ์
ในพื้นท่ี และเปิดเผยผลการดำเนินการของโครงการให้ชุมชนทราบ 
 

ต ล อ ด แ น วท่ อ ส่ งก๊ าซ
ธรรมชาติ 

- ปตท. ได้นำมาตรการมาใช้เป็นข้อกำหนด ในการทำสัญญาจ้างกับ
ผู้รับเหมาตามข้อกำหนดตั้งแต่ในระยะก่อสร้างและได้นำเสนอไปใน
รายงานติดตามฯ ระยะก่อสร้างปัจจุบันเป็นระยะดำเนินการของโครงการ
ไม่มีการก่อสร้างเพิ่มเติมแต่อย่างใด เพื่อเปิดเผยผลการดำเนินการของ
โครงการให้ชุมชนทราบ ประชาสัมพันธ์โครงการ และสร้างความสัมพันธ์
ท่ีดีกับชุมชนอย่างต่อเนื่อง ดังแสดงในภาคผนวก ค 

ไม่มี 

4. บริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) จะต้องซ่อมแซมหรือชดเชยทรัพย์สิน 
ท่ีเสียหายท่ีเกิดจากการก่อสร้าง และภายหลังการก่อสร้างแล้วเสร็จ 
เพื่อลดและป้องกันปัญหาความขัดแย้งกับชุมชน 

ต ล อ ด แ น วท่ อ ส่ งก๊ าซ
ธรรมชาติ 

- ปตท. ได้ดำเนินการซ่อมแซมและชดเชยทรัพย์สินท่ีเสียหายท่ีเกิดจาก
กิจกรรมการก่อสร้าง แล้วเสร็จตั้งแต่ในระยะก่อสร้างและภายหลังการ
ก่อสร้าง 

ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ)  

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

มาตรการทั่วไป 
(ต่อ) 

5. ให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการติดตามและแก้ไขผลกระทบ 
ด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม เพื่อควบคุมดูแลการทำงานของผู้รับเหมา
ให้ปฏิบัติตามมาตรการลดผลกระทบต่าง ๆ ในระดับองค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในพื้นท่ีท่ีมีแนวท่อพาดผ่าน และมีผู้นำตามธรรมชาติ 
ท่ีชุมชนยอมรับร่วมเป็นกรรมการในคณะกรรมการดังกล่าว 

ต ล อ ด แ น วท่ อ ส่ งก๊ าซ
ธรรมชาติ 

- ปตท. ได้จัดตั้งคณะกรรมการ ซึ่งประกอบด้วยหน่วยงานท้องถิ่น และ
ตัวแทนชุมชน เพื่อติดตามและควบคุมดูแลการทำงานของผู้รับเหมา   
แล้วเสร็จตั้งแต่ในระยะก่อสร้าง 

ไม่มี 

6. ให้มีการติดตามตรวจวัดผลกระทบน้ำทะเลชายฝั่งและระบบนิเวศ
ชายฝั่งก่อนการก่อสร้างโครงการอย่างน้อย 1 ครั้ง เพื่อเป็นข้อมูล
พื้นฐานในการพิจารณาผลกระทบของโครงการ 

ต ล อ ด แ น วท่ อ ส่ งก๊ าซ
ธรรมชาติ 

-  ปตท. ได้ดำเนินการติดตามตรวจวัดคุณภาพน้ำทะเลชายฝั่ง และ 
ระบบนิเวศชายฝั่ง ก่อนการก่อสร้างโครงการ เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐาน 
ในการพิจารณาผลกระทบอันเกิดจากกิจกรรมของโครงการและมีการ
ติดตามผลอย่างต่อเน่ืองทุก ๆ 6 เดือน ในระยะดำเนินการตลอด 3  
ปีต่อเน่ือง โดยเริ่มตั้งแต่ปี  2551 ซึ่งได้รายงานผลการตรวจวัดไว้ใน 
รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ ประจำปี 2551, 2552 และ 2553 

ไม่มี 

7. การติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อมและวิธีการวิเคราะห์ผล 
ให้ใช้วิธีการมาตรฐานท่ีกำหนดโดยหน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงาน
สากลที่เกี่ยวข้อง 

ต ล อ ด แ น วท่ อ ส่ งก๊ าซ
ธรรมชาติ 

- ปตท. ได้ดำเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง
ทุก ๆ 6 เดือนในระยะดำเนินการตลอด 3 ปีต่อเน่ือง ด้วยวิธีการตรวจวัด
และวิเคราะห์ผลเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีหน่วยงานต่าง ๆ กำหนด 

ไม่มี 

8. หากผลการปฏิบัติตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม แสดงให้  
เห็นถึงแนวโน้มปัญหาสิ่งแวดล้อม บริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) 
ต้องดำเนินการปรับปรุงแก้ไขปัญหาเหล่าน้ันโดยเร็ว และหากเกิด
เหตุการณ์ ใด ๆ ท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบ บริษัทฯ ต้องแจ้งให้
จังหวัดชลบุรี และ/หรือจังหวัดระยอง และสำนักงานนโยบายและ
แผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทราบโดยเร็ว เพื่อสำนัก   
งานฯ จะได้ประสานให้ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

ต ล อ ด แ น วท่ อ ส่ งก๊ าซ
ธรรมชาติ 

- จากผลการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรการสิ่งแวดล้อม 
ของโครงการในระยะดำเนินการจนถึงปัจจุบัน พบว่า ไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนแต่อย่างใด และไม่มีข้อร้องเรียน 
จากประชาชนอันเนื่องมาจากการดำเนินงานของโครงการแต่อย่างใด 

ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

มาตรการทั่วไป 
(ต่อ)  

9.   บริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) ต้องจัดทำและเสนอรายงานผลการ
ปฏิบัติตามมาตรการลดผลกระทบสิ ่งแวดล้อม และมาตรการ
ต ิดตามตรวจสอบผลกระทบสิ ่งแวดล ้อม ตามแนวทางการ  
นำเสนอผลการต ิดตามตรวจสอบค ุณ ภาพสิ ่งแวดล้อมของ
สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม  
เสนอให้จ ังหวัดชลบุร ี จ ังหวัดระยอง และสำนักนโยบายและ  
แผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทราบทุก 6 เดือน 

ต ล อ ด แ น วท่ อ ส่ งก๊ าซ
ธรรมชาติ 

- ปตท. ได้ดำเนินงานตามขั้นตอนท่ีระบุใน P-ผทต.-0023 ดังแสดงใน
ภาคผนวก ข รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ ตามแนวทางการ
นำเสนอผลการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อมของสำนักงาน
นโยบายและแผนทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง 
เป็นประจำทุก 6 เดือน ตั้งแต่ในระยะก่อสร้างจนถึงปัจจุบันและเสนอ
รายงานฯ จังหวัดชลบุรี จังหวัดระยอง และสำนักงานนโยบาย และแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทราบ 

ไม่มี 

10. หากมีความประสงค์จะขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการและ/
หรือ มาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม และมาตรการติดตาม
ตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม ซึ่งแตกต่างจากท่ีเสนอไว้ใน
รายงานฯ บริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) จะต้องเสนอรายละเอียด
ของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวผลการศึกษาและการประเมินผล
กระทบในรายละเอียดท่ีขอเปลี่ยนแปลงเปรียบเทียบกับข้อมูลเดิม 
ท่ีให้สำนักนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
พิจารณาดำเนินการตามขั้นตอนก่อนมีการเปลี่ยนแปลง 

ต ล อ ด แ น วท่ อ ส่ งก๊ าซ
ธรรมชาติ 

- ปตท. ยังไม่มีความประสงค์จะเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการและ/
หรือมาตรการในแผนปฏิบัติการด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมจากท่ี  
นำเสนอในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมแต่อย่างใด 

ไม่มี 

1. อาชีว 
อนามัยและ
ความ
ปลอดภัย 

- ปฏิบัติตามคู่มือขั้นตอนการบำรุงรักษาท่อก๊าซและอุปกรณ์ของ ปตท. พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

 

- สายงานระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ ได้จัดทำคู่มือขั้นตอนการบำรุงรักษา 
ท่อส่งก๊าซธรรมชาติ ดังภาคผนวก ฌ-1 เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนิน 
การบำรุงรักษาท่อฯ ดังแผนบำรุงรักษาระบบท่อส่งก๊าซและอุปกรณ์
ประจำปี 2569 ดังภาคผนวก ฌ-2 และได้ปฏิบัติตามแผนการบำรุงรักษา
ท่อฯ เช่น การสำรวจแนวท่อ การตรวจสอบ การรั่วไหล การตรวจสอบระบบ
ป้องกันการผุกร่อน เป็นต้น 

ไม่มี 
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3-5 

ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

1. อาชีว 
อนามัยและ
ความ
ปลอดภัย 
(ต่อ) 

  เพื่อให้การดำเนินโครงการมีความปลอดภัยท้ังในฝ่ายปฏิบัติการระบบ 
ท่อในทะเล ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 1 และเขต 3 ดังภาคผนวก ฌ-3 

 

- ตรวจสอบการทำงานและความสมบูรณ์ของอุปกรณ์ต่าง ๆ และระบบ
ความปลอดภัยอย่างสม่ำเสมอ 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. จัดให้มีการตรวจสอบสภาพเครื่องมือ อุปกรณ์ก่อนนำมาใช้
ปฏิบัติงาน ตัวอย่างดังแสดงในภาคผนวก ฌ-4 

ไม่มี 

- หมั่นตรวจสอบความสมบูรณ์ของท่อก๊าซฯ ด้วยกระสวย (PIG) ตาม
แผนการดำเนินการอย่างเคร่งครัด และดำเนินการซ่อมแซม เมื่อเกิด
ความเสียหายต่อระบบท่อก๊าซ 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. จัดให้มีแผนการตรวจสอบผิวภายในท่อด้วยอุปกรณ์กระสวย 
(PIG) เพื่อตรวจสอบความผุกร่อนภายในท่อส่งก๊าซ การยุบ การขีดข่วน 
ความหนา รอยย่น และความเสียหายทางกลอื่น ๆ เป็นประจำทุก 5 ปี 
เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐาน ASME B31.8 ดังแสดงในภาคผนวก ฌ-1 
และ ภาคผนวก ฌ -2 และตัวอย่างผลการบำรุงรักษา ดังแสดงใน
ภาคผนวก ฌ-3 

ไม่มี 

- ตรวจวัดพารามิเตอร์การไหลของระบบอย่างต่อเน่ือง ด้วยระบบ 
SCADA (ความดัน อุณหภูมิ อัตราการไหล) 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. กำหนดให้โครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นท่ี 3 – ฝั่งตะวันออก  
มีระบบ SCADA เพื่อควบคุมและติดตามตรวจสอบสถานภาพ การส่งจ่าย
ก๊าซ โดยมีพนักงานควบคุมตลอด 24 ชั่วโมง ระบบดังกล่าวสามารถ
ตรวจสอบ ความดัน อัตราการไหล ฯลฯ ได้ตลอดเวลา ซึ่งได้กำหนด 
แผนการบำรุงรักษาระบบ SCADA และรายงานผลการบำรุงรักษาระบบ 
SCADA ดังภาคผนวก ฌ-5 

ไม่มี 

- ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันและระงับเหตุฉุกเฉิน พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. ได้มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและระงับเหตุฉุกเฉิน โดยแบ่ง
ระดับความรุนแรงของเหตุฉุกเฉินออกเป็น 5 ระดับ คือ เหตุฉุกเฉินระดับ 
ท่ี 0 เหตุฉุกเฉินระดับท่ี 1 เหตุฉุกเฉินระดับท่ี 2 เหตุฉุกเฉินระดับท่ี 3 และ
เหตุฉุกเฉินระดับที่ 4 ตามเอกสาร P-ผทต.-0013 ดังภาคผนวก ญ-1 

ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

1. อาชีว 
อนามัยและ
ความ
ปลอดภัย 
(ต่อ)   

  เพื่ อเป็นแนวทางจัดการกรณี เกิดเหตุฉุกเฉินกับระบบท่อส่งก๊าซฯ  
โดยได้กำหนดขั้นตอนการดำเนินงานพร้อมจัดเตรียมแผนปฏิบัติการ 
ระงับเหตุฉุกเฉินท้ัง 5 ระดับ ซึ่งในเอกสารดังกล่าวได้ระบุขั้นตอนวิธีการ
ปฏิบัติงานและผู้ปฏิบัติในขั้นตอน รวมท้ังขั้นตอนการประสานงานกับ
หน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งฝ่ายปฏิบัติการระบบท่อในทะเลก็ได้มีการจัดทำ 
แผนฉุกเฉิน โดยแบ่งระดับความรุนแรงของเหตุฉุกเฉินออกเป็น 5 ระดับ 
เช่นเดียวกัน 

 

การฝึกอบรมด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
- จัดอบรมให้ความรู้ ท่ี เหมาะสมกับผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน เช่น  

การปฏิบัติงานเกี่ยวกับกัมมันตรังสีหรือวัตถุอันตราย โดยบุคลากร  
ท่ีได้รับอนุญาตและเชื่อถือได้ 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. ได้มีประกาศนโยบาย คุณภาพฯ ดังภาคผนวก ฉ-1 เพื่อตระหนักถึง
ด้านคุณภาพ ความมั่นคงความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม 
(QSHE) และมีขั้นตอนการฝึกอบรม เพื่อจัดอบรมให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 
ดังภาคผนวก ช-1 โดยมีแผนตามดังภาคผนวก ช-2 และผลการฝึกอบรม 
ดังภาคผนวก ช-3 

ไม่มี 

-  จัดอบรมให้กับคนงานและผู้เกี่ยวข้องในเรื่องของอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยในการทำงานโดยครอบคลุม หัวข้อดังต่อไปน้ี 

- ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม 
- ความปลอดภัยในการใช้อุปกรณ์ และวิธีปฏิบัติท่ีปลอดภัย 
- อันตรายจากสารเคมี และความปลอดภัยในการใช้สารเคมี 
- การปฐมพยาบาล 
- มาตรการป้องกันและระงับเหตุฉุกเฉิน 
- การฝึกซ้อมการหนีไฟ 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. มีแผนและผลการดำเนินงานด้านคุณภาพความปลอดภัยอาชีว 
อนามัยและสิ่งแวดล้อม ในปี 2569 ดังภาคผนวก ฉ-2 และสายงานระบบ
ท่อส่งก๊าซฯ ดำเนินการฝึกอบรมตามขั้นตอนการดำเนินงานในเอกสาร  
P-ผทต.-0601 ดังภาคผนวก ช-1 การฝึกอบรมให้ความรู้ ท่ี เหมาะสม 
กับผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน เช่น การใช้ PPE อย่างถูกต้องการอบรม 
แนวทางการปฏิบัติตาม พรบ.ความปลอดภั ย ดังภาคผนวก ช-2 ซึ่ง 
จัดอบรมโดยหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ส่วนคุณภาพความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม ฯลฯ ดังตัวอย่างบันทึกผลการฝึกอบรม  
ดังภาคผนวก ช-3 

ไม่มี 
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3-7 

ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

2. การป้องกัน
และระงับ
เหตุฉุกเฉิน   

แผนป้องกันเหตุฉุกเฉิน 
1) การตรวจติดตาม 

-  กำหนดให้มีการตรวจพื้นท่ีความปลอดภัยตามแผนเป็นประจำ 
ทุกเดือน ตรวจประจำไตรมาส และตรวจประจำหกเดือน 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

-   ปตท. ได้กำหนดให้มีการตรวจพื้นท่ีตามแนววางท่อส่งก๊าซธรรมชาติ  
เป็นประจำโดยการทำ Pipeline Patrolling โดยทางรถยนต์ตามแผน 
การบำรุงรักษาระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติประจำปี 2569 เพื่อเป็นการ 
เฝ้าระวังและป้องกันเหตุฉุกเฉินท่ีอาจเกิดขึ้น ดังภาคผนวก ฌ -1 ถึง 
ภาคผนวก ฌ-3 

ไม่มี 

-  ตรวจสภาพการทำงานและการปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจ้าง
เรื่องการใช้อุปกรณ์ความปลอดภัยประจำเดือน 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. มีแผนการบำรุงระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ ปี 2569 ของ ปท.1 และ 
ปท.3 กำหนดให้มีงานปฏิบัติการบำรุงรักษาท่อ และอุปกรณ์ในสถานี  
ตามวาระ ดังภาคผนวก ฌ-2 และภาคผนวก ฌ-3 นอกจากน้ี มีการ
รักษาความปลอดภัยสถานีก๊าซได้ดำเนินการตามกระบวนการบริหาร
ความมั่นคงปลอดภัย กลุ่ม ปตท. และปฏิบัติตามคู่มือความปลอดภัย 
สายงานระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ ดังภาคผนวก ฉ-4 และปฏิบัติตาม
ประกาศเรื่องกฎความปลอดภัยท่ัวไป และกฎความปลอดภัยของสถานี
ก๊าซ ดังภาคผนวก ฉ -3 โดยในปี  พ.ศ. 2569 กำหนดให้มีการตรวจ
ติดตามผลระบบ QSHE (Compliance & Effectiveness) Internal Audit 
ของ ปท.1, ปท.3 และ ปลต. ดังแผนการดำเนินงานระบบคุณภาพฯ  
ดังภาคผนวก ฉ-2 

ไม่มี 

-  ตรวจสอบความปลอดภัยสถานีก๊าซประจำไตรมาส พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

ไม่มี 

- ตรวจสอบสภาวะสิ่งแวดล้อม และความเข้มข้นของสารเคมี พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. มีแผนการดำเนินการตรวจวัดด้านอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม
ประจำทุกปี กรณี เกิดเหตุฉุกเฉินจะดำเนินการจัดจ้างตรวจวัดสภาพ
สิ่ งแวดล้อม และสิ่ งแวดล้อมในพื้นท่ี เกิดเหตุ  เพื่ อเป็นการเฝ้าระวัง
ผลกระทบต่อพนักงานสิ่ งแวดล้อม และในการดำเนินงานปัจจุบัน 
ดังภาคผนวก ฉ-2 

ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

2. การป้องกัน
และระงับ
เหตุฉุกเฉิน  
(ต่อ) 

2) การบำรุงรักษาระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ 

- ฝ่ายระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ กำหนดให้มีการบำรุงรักษาท่อส่ง 
ก๊าซฯ เพื่อให้มั่นใจว่าระบบท่อฯ มีสภาพพร้อมใช้งาน และมีการเฝ้า
ระวังเพื่อให้เกิดความความปลอดภัยอยู่เสมอ โดยปฏิบัติตามวิธีการ
บำรุงรักษาระบบท่อส่งก๊าซของ ปตท.  

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. จัดทำเอกสาร P-ผทต.-0501 ดังแสดงในภาคผนวก ฌ-1 ซึ่งโครงการ
ท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นท่ี 3-ฝั่งตะวันออก อยู่ในความรับผิดชอบของ 
ฝ่ายปฏิบัติการระบบท่อในทะเล (ปลต.) ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 1 
(ปท.1) และส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 3 (ปท.3) ได้ปฏิบัติตามแผนงาน
ดังกล่าว เช่น การสำรวจแนวท่อการตรวจสอบการรั่วไหล การตรวจสอบ 
การผุกร่อน การทำความสะอาดท่อ และการเฝ้าระวังเพื่อให้เกิดความ
ปลอดภัยอยู่เสมอ  ตามแผนการสำรวจแนวท่อ โดยมีการสำรวจแนวท่อ  
ท้ังการเดินเท้า การใช้รถยนต์ และการสำรวจทางอากาศ ตามแผนงานท่ี
กำหนดไว้ และมีผลการปฏิบัติงานตามแผนดังภาคผนวก ฌ-3 

ไม่มี 

3) การรณรงค์และประชาสัมพันธ์ 
- รณรงค์และประชาสัมพันธ์ เพื่อเป็นการเผยแพร่ความรู้เรื่องก๊าซ

ธรรมชาติ เรื่องความปลอดภัย เรื่องการแจ้งเหตุฉุกเฉิน และเรื่อง  
การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมแก่ลูกค้า หน่วยงาน และชุมชนบริเวณ 
แนวท่อส่งก๊าซตามวิธีการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ของ ปตท.  

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. จัดให้มีการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ภายใน เพื่อให้พนักงาน 
สายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ ได้รับทราบข่าวสาร ข้อมูลเพื่อให้เกิดความ
เข้าใจในทิศทางเดียวกันและมีทัศนคติท่ีดี  นอกจากน้ียังจัดให้มีการ
ติดต่อสื่อสารและประชาสัมพันธ์ภายนอก ให้กับชุมชน ประชาชน 
ร้านค้า/อาคารพาณิชย์ สถานประกอบการ สถานศึกษา และหน่วยงาน 
ท่ีเกี่ยวข้องรับทราบข้อมูล มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบท่อส่งก๊าซฯ 
ดังภาคผนวก ค 

ไม่มี 

4) การฝึกอบรม 
-  กำหนดให้มีการอบรมพนักงานและลูกจ้างเพื่อให้เกิดความชำนาญ

และให้การทำงานเป็นระบบท่ีดีโดยกำหนดให้มีการอบรมในเรื่อง
ต่อไปน้ี 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. จัดทำขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการฝึกอบรม เอกสาร P-ผทต.-
0601 ดังภาคผนวก ช-1 โดยจัดทำแผนการฝึกอบรม การประชุมชี้แจง 
(Awareness) ซึ่งระบุในแผนการดำเนินงานระบบคุณภาพ ความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมของ ปตท. เป็นประจำทุกปี โดยมีหัวข้อการ
ฝึกอบรมและการ Awareness ท้ังในด้านอาชีวอนามัยความปลอดภัย  

ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

2. การป้องกัน
และระงับ
เหตุฉุกเฉิน  
(ต่อ) 

 

- การป้องกันและระงับอัคคีภัย 
- การตรวจความปลอดภัยและรายงานความเสี่ยง 
- กฎหมายความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม 
- การประเมินความเสี่ยงและการหาประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม 

(Aspect) 
- การตรวจความปลอดภัยสถานีก๊าซ 
- การซ้อมแผนระงับเหตุฉุกเฉิน 

 และสิ่งแวดล้อม เช่น การประชุมชี้แจงหรือจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความ
ตระหนัก (Awareness) การฝึกอบรม/สอนงานตามตำแหน่ง (On the Job 
Training) การเปลี่ยนแปลง Work Process ตามวาระท่ีกำหนด โดยมี
บันทึกผลการฝึกอบรม ดังภาคผนวก ช-3 

 

5) การปฏิบัติตามกฎหมายความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม 

- กำหนดให้พนักงานและลูกจ้างปฏิบัติตาม 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. จัดทำคู่มือกฎหมายและข้อกำหนดอื่น ๆ เพื่อให้หน่วยงานใน 
สายงานระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ ได้ยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ  โดย 
มีการค้นหาชี้บ่ง ชี้แจง สรุปสาระสำคัญของกฎหมาย/ข้อกำหนดท่ี  
ระบบท่อส่งก๊าซต้องปฏิบัติตามแจกจ่ายให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องนำไป
ปฏิบัติ และมีการประเมินความสอดคล้อง ในการปฏิบัติตามกฎหมาย  
เป็นประจำทุก 6 เดือน 

ไม่มี 

แผนระงับเหตุฉุกเฉิน 
1)  การแจ้งเหตุฉุกเฉิน 

-  เมื่อพบเหตุเพลิงไหม้หรือ เกิดน้ำมันหรือก๊าซรั่วไหลโดยไม่มีผู้
ควบคุมดูแลให้ผู้พบเห็นเหตุการณ์ปฏิบัติดังต่อไปน้ี 

- ถ้าสามารถทำได้ให้เข้าระงับเหตุทันที 
- ถ้าไม่สามารถทำได้ แจ้งศูนย์ควบคุมเหตุฉุกเฉิน โดยปฏิบัติตาม

ขั้นตอนต่าง ๆ ตามผังการแจ้งเหตุฉุกเฉินของ ปตท. 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. จัดทำขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับแผนจัดการเหตุฉุกเฉิน  
ประกอบด้วย แผนระงับเหตุฉุกเฉิน แผนฟื้นฟูหลังเกิดเหตุ โดยแผน
ดังกล่าวได้ระบุขั้นตอนการปฏิบัติการเมื่อเกิดเหตุการณ์ และผู้ปฏิบัติงาน
หรือรับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนดังรายละเอียดในเอกสารขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการเหตุฉุกเฉิน ดังภาคผนวก ญ-1 
 

ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

2. การป้องกัน
และระงับ
เหตุฉุกเฉิน  
(ต่อ) 

2) ปฏิบัติตามขั้นตอนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. มีการดำเนินการในปี 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 1 (ปท.1) 
จะดำเนินการฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินในวันท่ี 3 กรกฎาคม 2569 ส่วน
ปฏิบัติการระบบท่อเขต 3 (ปท.3) จะดำเนินการฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินใน 
วันท่ี  21 ตุลาคม 2569 และสำหรับพื้น ท่ีฝ่ ายปฏิบัติการระบบท่อ 
ส่งก๊าซธรรมชาติในทะเล (ปลต.) จะดำเนินการฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินใน 
วันท่ี 4 พฤศจิกายน 2569 ท้ังน้ี แผนการซ้อมแผนฉุกเฉิน ดังแสดงใน
ภาคผนวก ญ-5 และภาคผนวก ญ-6 สำหรับผลการซ้อมแผนจะรายงาน
ในรอบการรายงานฯ ถัดไป (กรกฎาคม-ธันวาคม 2569)     
 

 
  

ไม่มี 

3)  ขั้นตอนปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุท่อส่งก๊าซฯ แตกรั่ว/ไฟไหม้ 

1. เหตุการณ์ท่อส่งก๊าซแตกรั่ว ผู้สั่งการท่ีเกิดเหต ุ

1.1 ไปท่ีเกิดเหตุเพื่อประเมินสถานการณ์ตามแผนระงับเหตุฉุกเฉิน 

1.2 ควบคุมท่ีเกิดเหตุ ห้ามผู้ไม่เกี่ยวข้องเข้าพื้นท่ี และไม่มีการ

กระทำใด ๆ ให้เกิดประกายไฟ กรณีอยู่ใต้สายส่งไฟฟ้าแรงสูง

ให้ตัดการจ่ายกระแสไฟฟ้าด้วย 

1.3 ควบคุมทีมระงับเหตุฉุกเฉินและหยุดรั่วไหลด้วยการปิดวาล์ว 

1.4 ควบคุมสถานการณ์จนกว่าก๊าซท่ีค้างอยู่ในท่อ จะระบายออก

สู่บรรยากาศจนหมด 

2. เหตุการณ์ท่อส่งก๊าซแตกรั่ว/ไฟไหม้ ผู้สั่งการท่ีเกิดเหต ุ
2.1 กรณี ท่ีเกิดไฟไหม้อยู่ใกล้กับอาคารและอุปกรณ์ให้ฉีดน้ำ

ดับเพลิงไปท่ีอาคารและอุปกรณ์ดังกล่าว เพื่อลดความร้อนท่ี
เกิดจากเพลิงไหม้ 

2.2 กรณี ท่ีเกิดมีไฟไหม้อยู่ห่างจากชุมชน หรือบริเวณใกล้เคียง 
ไม่ได้รับผลกระทบให้เข้าควบคุมสภานการณ์และไม่จำเป็นต้อง
ฉีดน้ำดับเพลิง โดยปล่อยให้ก๊าซติดไฟและดับไปเอง 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

2. การป้องกัน
และระงับ
เหตุฉุกเฉิน  
(ต่อ) 

4) ขั้นตอนการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุ Odorant รั่ว/ไฟไหม้ 
1. เหตุการณ์ Odorant รั่ว ผู้สั่งการท่ีเกิดเหตุ 

1.1 ไปท่ีเกิดเหตุเพื่อประเมินสถานการณ์ตามแผนระงับเหตุฉุกเฉิน 
1.2 ควบคุมพื้นท่ี และไม่ให้มีการกระทำใด ๆ ให้เกิดประกายไฟ 
1.3 หยุดการรั่วไหลของ Odorant และควบคุมให้อยู่ในพื้นท่ีจำกัด 
1.4 ควบคุมทีมในการอพยพผู้ที่ได้รับผลกระทบ 
1.5 ควบคุมเหตุการณ์และปฏิบัติตามคำแนะนำในเอกสารข้อมูล

ความปลอดภัยเคมีภัณฑ์ (MSDS) 
2. เหตุการณ์ Odorant รั่ว/ไฟไหม้ ผู้สั่งการท่ีเกิดเหต ุ

2.1  กรณีการรั่วไหลและมีไฟไหม้ ห้ามใช้น้ำดับเพลิงอย่างเด็ดขาด
ใช้ได้เฉพาะโฟมดับเพลิงและปฏิบัติตามคำแนะนำในเอกสาร
ข้อมูลความปลอดภัยเคมีภัณฑ์ (MSDS) อย่างเคร่งครัด 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. จัดทำขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับแผนจัดการเหตุ ประกอบด้วย 
แผนระงับเหตุฉุกเฉิน แผนฟื้นฟูหลังเกิดเหตุ โดยแผนดังกล่าวได้ระบุ
ขั้นตอนการปฏิบัติการเมื่อเกิดเหตุการณ์ และผู้ปฏิบัติงานหรือรับผิดชอบ
ในแต่ละขั้นตอนดังรายละเอียดในเอกสารขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
การจัดการระงับเหตุฉุกเฉิน ดังภาคผนวก ญ-1 

- ในปี 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 1 (ปท.1) จะดำเนินการฝึกซ้อม
แผนฉุกเฉินในวันท่ี 3 กรกฎาคม 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 3 
(ปท.3) จะดำเนินการฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินในวันท่ี 21 ตุลาคม 2569  
และสำหรับพื้นท่ีฝ่ายปฏิบัติการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติในทะเล (ปลต.) 
จะดำเนินการฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินในวันท่ี 4 พฤศจิกายน 2569 ท้ังน้ี  
แผนการซ้อมแผนฉุกเฉิน ดังแสดงในภาคผนวก ญ-5 และภาคผนวก  

ญ -6 สำหรับผลการซ้อมแผนจะรายงานในรอบการรายงานฯ ถัดไป 
(กรกฎาคม-ธันวาคม 2569)     

ไม่มี 
 

5) การเปิดสัญญาณไซเรนและประกาศภาวะฉุกเฉิน 
1. กรณี เปิดสัญ ญ าณ ผิดพลาดให้ประกาศข้อความ “เกิด การ

ผิดพลาดทางสัญญาณไซเรน” ขอให้ปฏิบัติงานตามปกติ 3 ครั้ง 
2. กรณีเกิดเหตุการณ์จริง เช่น ไฟไหม้ หรือ ก๊าซรั่วไหล 

-  เหตุการณ์ฉุกเฉินระดับ 1,2 ให้หัวหน้ากะ Gas control เปิด
สัญญาณไซเรนนาน 10 วินาที ประกาศ  แจ้ง /เตือนภัย 3 ครั้ง
และเปิดไซเรนนาน 30 วินาที 

3. เมื่อเหตุการณ์เข้าสู่ภาวะปกติ ให้หัวหน้ากะ Gas control ประกาศ 
“ขณะนี้เหตุการณ์เข้าสู่ภาวะปกติ  ขอยกเลิกเหตุฉุกเฉิน” 3 ครั้ง 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

2. การป้องกัน
และระงับ
เหตุฉุกเฉิน  
(ต่อ) 

แผนฟ้ืนฟูหลังเกิดเหตุการณ์ 
1. แผนฟื้นฟูระบบท่อส่งก๊าซฯ และสถานประกอบการ 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

- ปตท. กำหนดให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องปฏิบัติตามแผนการฟื้นฟูหลังเกิดเหตุการณ์ 

เหตุฉุกเฉิน โดยการฟื้นฟูระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ  สถานประกอบการ

ฟื้นฟูผลิตภัณฑ์ และซ่อมบำรุงระบบท่อส่งก๊าซฯ รวมท้ังการฟื้นฟูสภาพ

จิตใจพนักงาน และประชาชนท่ีได้รับผลกระทบหลังเหตุการณ์ฉุกเฉิน  

ตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน การระงับเหตุฉุกเฉิน ซึ่งแผนดังกล่าวได้  

ระบุขั้นตอนการปฏิบัติการเมื่อเกิดเหตุการณ์  และผู้ปฏิบัติงานหรื อ

ผู้รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนดังรายละเอียดในเอกสาร P-ผทต.-0013  

ดังภาคผนวก ญ-1 รวมท้ังเมื่อเกิดความเสียหายกับระบบท่อส่งก๊าซ  

- ปตท. มีบริษัทคู่สัญญาท่ีจะเข้ามาซ่อมท่อฉุกเฉิน ให้เข้าดำเนินการ

ซ่อมแซมโดยเร่งด่วน รวมท้ัง ปตท. ยังมีสัญญาการประกันภัย เพื่อดูแล

รับผิดชอบ ต่อความเสียหายท้ังทรัพย์สิน การบาดเจ็บ หรือเสียชีวิ ต 

ในวงเงินรับประกัน 50 ล้านเหรียญ สหรัฐ ต่อกรณี เกิดเหตุ  1 ครั้ง   

ดังรายละเอียดแจ้งในหนังสือรับรองการประกันภัย ดังภาคผนวก จ 

ไม่มี 
 

2. แผนฟื้นฟูผลิตภัณฑ์ 
- ดำเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ให้สามารถจัดส่งก๊าซธรรมชาติทาง

ท่อได้ตามปกต ิ
-  ดำเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ให้สามารถจัดส่งก๊าซธรรมชาติทาง

ท่อได้ตามปกติติดต่อประสานงานจัดหาเชื้อเพลิงสำรอง เพื่อลด
ผลกระทบต่อโรงงานอุตสาหกรรม/ลูกค้า 

ไม่มี 

3. แผนซ่อมบำรุงระบบท่อ 
- แจ้งบริษัทท่ีปรึกษาการออกแบบ การก่อสร้าง และบริษัทรับเหมา

ก่อสร้างระบบท่อ ซึ่งเป็นบริษัทต่างประเทศ กรณีท่ีอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ได้รับความเสียหายจากเหตุฉุกเฉิน 

- แจ้งบริษัทคู่สัญญาซ่อมท่อฉุกเฉิน ให้เข้าดำเนินการซ่อมแซม 
โดยเร่งด่วน 

- แจ้งบริษัทประกันภัยท่ี ปตท.ทำประกันไว้ให้ตรวจสอบ ความ
เสียหาย เพื่อดำเนินการซ่อมแซม/แก้ไขต่อไป 

- กำหนดระยะเวลาในการปรับปรุงซ่อมแซม/แก้ไขโดยเร็วท่ีสุด 

ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

2. การป้องกัน
และระงับ
เหตุฉุกเฉิน  
(ต่อ) 

4. แผนฟื้นฟูสภาพจิตใจพนักงาน และประชาชนท่ีได้รับผลกระทบ 

- พนักงานท่ีปฏิบัติงานขณะเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน จะต้องได้รับการ
ตรวจสอบสภาพร่างกายและจิตใจ และให้พนักงานได้รับการพักผ่อน
พร้อมท้ังมีการดูแลรักษาจากแพทย์ หรือให้มีการโยกย้ายงานได้  
ตามความเหมาะสม ตามเหตุผลของแพทย์ 

- ครอบครัวหรือพนักงานหรือบุคคลภายนอกท่ีได้รับบาดเจ็บหรือ
เสียชีวิต จะได้รับการดูแลทำความเข้าใจและรับผิดชอบอย่างจริงจัง 
ให้เหมาะสมกับความเสียหายท้ังทางร่างกาย และจิตใจ เป็นไปตาม
หลักกฎหมาย 

- ประชาชนท่ีได้รับผลกระทบจะต้องได้รับการตรวจสอบสภาพร่างกาย
และจิตใจ พร้อมทั้งให้มีการดูแลรักษาจากแพทย์ตามความเหมาะสม 

พื้นท่ีตลอดแนวท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติบนบกในทะเล
และสถานีควบคุมก๊าซ 

 ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

3. มวลชน
สัมพันธ์ 

แผนงานด้านมวลชนสัมพันธ์ 
-  จัดตั้งหน่วยงานมวลชนสัมพันธ์ เพื่อเป็นตัวแทนของ ปตท. ในพื้นท่ี

โครงการฯ ในการประสานงาน ติดต่อสื่อสาร กับประชาชน หน่วยงาน
ราชการ และองค์กรต่าง ๆ เกี่ยวกับโครงการฯ 

พื้นท่ี (รัศมี  1 กิโลเมตร
จากแนวต่อของโครงการ) 
หมู่บ้านหรือชุมชนท่ีอยู่
ใ น พื้ น ท่ี ท่ี อ า จ ไ ด้ รั บ
ผลกระทบครอบคลุม 2 
จังหวัด 8 อำเภอ 

- ปตท. ดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องตามแผนงานมวลชน
สัมพันธ์ประจำปี 2569 ดังแสดงในภาคผนวก ค-1 และดำเนินการ 
ตามมาตรการระหว่างมกราคม-มิถุนายน 2569 โดยศูนย์ปฏิบัติการ
ระบบท่อเขต 1 (ปท.1) มีการลงพื้นท่ีชุมชนเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและความสัมพันธ์อันดีระหว่าง ปตท. กับ ชุมชน
และหน่วยงานราชการในพื้นท่ี ดังนี้ 

- วันท่ี 13 มกราคม 2569 คุณอำนวย วงษ์พานิช ผทต., คุณชูชาติ พนัส
อัมพร ผจ.ปกต.1, คุณอิสรัฐ เวียงอำพล ผจ.บสต. พร้อมด้วยผู้บริหาร
และพนักงานเข้าสวัสดีปีใหม่ 2569 พล.ต. ศิรช์ณรงค์ หลวงเทพนิมิต  
ผู้บัญชาการมณฑลทหารบกท่ี 14 และ พ.อ.ประเสริฐ ใจกล้า รองผู้
บัญชาการมณฑลทหารบกท่ี 14 เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีอย่าง
ต่อเนื่อง และเพื่อเป็นการขอบคุณท่ีสนับสนุนการดำเนินงานของ ปตท. 
ท่ีผ่านมา  

- วันท่ี 17 กุมภาพันธ์ 2569 ปท.1 ร่วมกับ บล.บสต. นำโดยคุณศรัณย์ 
พัฒนรัฐ ผจ.ปท.1 พร้อมด้วยคุณอธิป สุมนะไพศาล หน.ปท.1 -1  
คุณปรมาภรณ์ เกษียรสินธุ์ พนักงานมวลชนสัมพันธ์อาวุโส คุณนวิยา 
สมาศิลป์ พนักงานมวลชนสัมพันธ์อาวุโส และพนักงานท่ีเกี่ยวข้อง  
ร่วมประชุมประเมินความเสี่ยงพื้นท่ีชุมชนแนวท่อฯ ปท.1 ประจำปี 
2569 ณ ห้องประชุมเรียนรู้ 4 ศูนย์ปฏิบัติการชลบุรี เพื่อนำผลการ
ประเมินมาจัดทำแผนลดระดับความเสี่ยงและติดตามผลลดระดับ
ความเสี่ยงชุมชน รายงานในท่ีประชุม CSRTM และเพื่อจัดทำโครงการ
เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนในพื้นท่ี ปท.1 ต่อไป 

ไม่มี 

-  จัดให้มีการชี้แจงข้อมูลของโครงการฯ ผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ 
วิทยุ Internet และแผ่นพับ ซึ่งเป็นรูปแบบ การสื่อสารแบบทางเดียว 
(One-Way Communication) 

ไม่มี 

-  กำหนดกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนร่วมได้เสียจากโครงการ และพื้นท่ี
เป้าหมายในการดำเนินงานเพื่อชี้แจงข้อมูลโครงการ แก่กลุ่มเป้าหมาย
โดยเปิ ด โอกาสให้มี ส่ วนร่วม ซักถาม  แส ดงความ คิด เห็นแล ะ
ข้อเสนอแนะ ในช่วงเวลาเดียวกัน ซึ่งเป็นรูปแบบการสื่อสารสองทาง 
(Two-Way Communication) 

ไม่มี 

-  ดำเนินการปรึกษาหารือให้ข้อมูลรายละเอียดโครงการกับประชาชน 
หน่วยงานราชการ สื่อมวลชนต่าง ๆ เช่น จัดการสนทนากลุ่มย่อย และ
ต้องมีการประชาสัมพันธ์ให้ทุกกลุ่มทราบอย่างท่ัวถึง ให้ข้อมูลท่ี
ครบถ้วน ชัดเจนทันสมัย ตลอดจนเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น 
และถามข้อสงสัยกับเจ้าหน้าท่ีของ ปตท. โดยตรง 

ไม่มี 

-  จัดกิจกรรมมวลชนสัมพันธ์ เฉพาะกิจ ซึ่ งเป็นกิจกรรมท่ีดำเนิน 
การควบคู่ไปกับการมีส่วนร่วมของประชาชนของโครงการภายใต้
แนวนโยบายเดียวกัน ในลักษณะให้การสนับสนุนเพื่อพัฒนาชุมชน/
สังคม ในด้านต่าง ๆ เช่น  การเยี่ยมชมกิจการของ ปตท. การจัด
นิทรรศการสัญจรตามโรงเรียน และหน่วยงานราชการต่าง ๆ 

ไม่มี 
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3-15 

ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

3. มวลชน
สัมพันธ์ 
(ต่อ) 

-  ให้การสนับสนุนช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน หน่วยงานราชการ 
โรงเรียน และองค์กรทางสังคมต่าง ๆ 

พื้นท่ี (รัศมี  1 กิโลเมตร
จากแนวต่อของโครงการ) 
หมู่บ้านหรือชุมชนท่ีอยู่
ใ น พื้ น ท่ี ท่ี อ า จ ไ ด้ รั บ
ผลกระทบครอบคลุม 2 
จังหวัด 8 อำเภอ 

- วันท่ี  17 มีนาคม 2569 คุณจักรดาว ประทุมชาติ  ผจ.บล. และคุณ
ปรมาภรณ์   เกษียรสินธุ์  พ นักงานมวลชนสัมพั นธ์อาวุโส  มอบ
งบประมาณสนับสนุนโครงการอบรมการถักหมวกไหมพรม จำนวน 
8,000 บาท ให้แก่ วิสาหกิจชุมชนบ้านวัดเปร็ง หมู่ 4 ต.เปร็ง อ.บางบ่อ 
จ.สมุทรปราการ โดยมี คุณบุญส่ง พุทธพงษ์ ประธานวิสาหกิจชุมชนฯ 
และคุณกรองกาญจน์ จุฑาประทีป ผู้ใหญ่บ้านหมู่ท่ี 4 ร่วมรับมอบ ณ 
ศูนย์การเรียนรู้ OTOP บ้านวัดเปร็ง ท้ังนี้ เพื่อส่งเสริมการพัฒนาอาชีพ 
สร้างรายได้ สร้างชุมชนเข้มแข็งพึ่งพาตนเองได้ต่อไป 

- วันท่ี 1 เมษายน 2569 บล.บสต. นำโดยคุณจักรดาว ประทุมชาติ ผจ.บล. 
มอบของสนับสนุนงานวันผู้สูงอายุ เนื่องในเทศกาลสงกรานต์ ปี 2569 
ให้กับเทศบาลหนองไม้แดง อ.เมือง จ.ชลบุรี  โดยมีคุณชาวิช โพธิ์ทอง
มา ตัวแทนนายกเทศบาลหนองไม้แดง เป็นผู้รับมอบ 

- วันท่ี 15 พฤษภาคม 2569 คุณสุพรรษา นารีจันทร์ พนักงานปฏิบัติงาน
มวลชน เป็นตัวแทนบริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) สนับสนุนกิจกรรมวัน
สถาปนาโรงเรียนเปร็งวิสุทธาธิบดี ครบรอบ 51 ปี จำนวน 5,000 บาท 
เพื่อใช้สนับสนุนทุนการศึกษาและพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียน
เปร็งวิสุทธาธิบดีต่อไป โดยมีจารุกิตติ์ สิทธิยานนท์ ผู้อำนวยการฯ เป็น
ผู้รับมอบ ซึ่งจะมีการจัดงานในวันท่ี 22 พฤษภาคม 2569 ณ โรงเรียน
เปร็งวิสุทธาธิบดี ตำบลเปร็ง อำเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ 

- วันท่ี 10 มิถุนายน 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 1 นำโดยคุณอธิป 
สุมนะไพศาล หัวหน้าหน่วยบำรุงรักษาท่อและอุปกรณ์ และทีมงาน
มวลชนสัมพันธ์ บล. ได้เข้าสื่อสารข้อมูลเขตระบบโครงข่ายก๊าซธรรมชาติ 

ไม่มี 
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3-16 

ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

3. มวลชน
สัมพันธ์ 
(ต่อ) 

  และประสานความร่วมมือให้กับโครงการก่อสร้างทางหลวง 34  ตอน 4-5 
จ.สมุทรปราการ กับทีมช่างโครงการฯ ในเรื่องความปลอดภัย ความ
คืบหน้าในโครงการ และแนะนำทีมงานท่ีรับผิดชอบพื้นท่ีในโครงการ  
เพื่อการประสานงานและดูแลความปลอดภัยในเขตระบบท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติในช่วงการก่อสร้างโครงการฯ ตัวอย่างภาพกิจกรรมมวลชน
สัมพันธ์ ดังแสดงในภาคผนวก ค-3 

- ศูนย์ปฏิบัติการระบบท่อเขต 3 (ปท.3) มีการลงพื้นท่ีชุมชนเพื่อสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและความสัมพันธ์อันดี
ระหว่าง ปตท. กับ ชุมชนแหละหน่วยงานราชการในพื้นท่ี ดังนี้ 

- วันท่ี 7 มกราคม 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต3 นำโดยคุณ 
อนุรัตน์ ธนะโสธร ผจ.ปท.3, คุณจรุง พรหมทองนุ้ย หน.ปท.3-2, คุณ
ชาตรี เวียนมานะ ผจ.ผ.ปท.3-3  และคุณวาสิต สิทธิจู ช่างเทคนิค  
ปท.3-3 เข้าพบ พ.ต.อ.ถาวร นาใจเย็น ผู้กำกับสถานีตำรวจภูธรมาบ
ตาพุด พร้อมมอบของท่ีระลึก และมอบกรวยยางจราจร จำนวน 20 อัน 
เน่ืองในวาระขึ้นปีใหม่ 2569 ท้ังน้ีเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ และ
สานต่อความร่วมมืออันดีระหว่างหน่วยงานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

- วันท่ี 20 กุมภาพันธ์ 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 3 นำโดยคุณ
นิคม บัวจีบ หน.ปท.3-1 คุณชาตรี เวียนมานะ ผจ.ผ.ปท.3-3 พร้อม
พนักงาน ปท.3-1 ลงพื้นท่ีสื่อความการดำเนินการในเขตระบบท่อ 
ส่งก๊าซฯ และปรึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาผู้ประกอบการขุดบ่อ 
ทรายใกล้บริเวณแนวท่อฯ เส้นท่ี 3 ร่วมกับคุณสุดารัตน์ จองจิตรมั่น 
ปลัดเทศบาลตำบลแม่น้ำคู้ ปฏิบัติหน้าท่ีนายกเทศมนตรี ต.แม่น้ำคู้  
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3-17 

ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

3. มวลชน
สัมพันธ์ 
(ต่อ) 

  คุณวิทระ อินทรมงคล ผู้อำนวยการกองช่าง ทต.แม่น้ำคู้ และตัวแทน
จากอำเภอปลวกแดง ณ ห้องประชุมชั้น 2 อาคารสำนักงานเทศบาล
ตำบลแม่น้ำคู้ อ.ปลวกแดง จ.ระยอง ท้ังนี้เพื่อสานต่อความร่วมมืออันดี
ระหว่างหน่วยงานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

- วันท่ี 4 มีนาคม 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 3 นำโดยคุณชาตรี 
เวียนมานะ ผจ.ผ.ปท.3-3, คุณวิโรจน์ บุญสอน หัวหน้าช่าง ปท.3-1 
และคุณณัฐวัฒน์  ฉายากร ช่างเทคนิค ปท.3-1 ร่วมกับพนักงาน
มวลชนสัมพันธ์หน่วยงาน กช.บรก. ลงพื้นท่ีสื่อความเกี่ยวกับเรื่อง  
แนวท่อส่งก๊าซฯ-ชี้แจงความปลอดภัย ในการดำเนินงานของระบบ 
ท่อส่งก๊าซฯ และแนะนำหน่วยงานให้กับผู้นำชุมชนซอยร่วมพัฒนา  
ต.มาบตาพุด อ.เมือง จ.ระยอง  ท้ังน้ีเพื่อเป็นการสร้างความสัมพันธ์ 
ความร่วมมืออันดีระหว่างหน่วยงานและชุมชนให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

- วันท่ี 1 เมษายน 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 3 นำโดยนายชาตรี 
เวียนมานะ (ผจ.ผ.ปท.3-3) ลงพื้นท่ีมอบเงินสนับสนุนงานประเพณี
สงกรานต์ ประจำปี 2569 ท้ังหมด 4 พื้นท่ี รวมท้ังสิ้น 20,000 บาท 
รายละเอียดมีดังนี้ 
1.) ชุมชนบ้านตรอกสัตบัน ม.4 ต.หนองละลอก อ.บ้านค่าย จ.ระยอง  
2.) ชุมชนบ้านมาบตอง ม.10 ต.หนองละลอก อ.บ้านค่าย จ.ระยอง  
3.) ชุมชนบ้านหนองบอน ม.5 ต.นิคมพัฒนา อ.นิคมพัฒนา จ.ระยอง  
4.) ชุมชนบ้านวังตาลหม่อน ม.5 ต.มาบยางพร อ.ปลวกแดง จ.ระยอง 
วัตถุประสงค์ในการมอบท้ังน้ีเพื่อส่งเสริมการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม
และประเพณีอันดีงาม ให้ดำรงไว้เอกลักษณ์ของท้องถิ่น 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

3. มวลชน
สัมพันธ์ 
(ต่อ) 

  - วันท่ี 11 พฤษภาคม 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 3 นำโดยนาย
ชาตรี เวียนมานะ (ผจ.ผ.ปท.3-3) ลงพื้นท่ีมอบเงินสนับสนุนกิจกรรม
โครงการจัดการแข่งขันกีฬาฟุตบอล 7 คน (หนองละลอกคัพ) ครั้งที่ 26 
ประจำปี 2569 ณ สนามกีฬาองค์การบริหารส่วนตำบลหนองละลอก  
หมู่ท่ี 4 ต.หนองละลอก อ.บ้านค่าย  จ.ระยอง เป็นจำนวน 10,000 บาท 
ให้กับ อบต.หนองละลอก โดยครั้งน้ีมีนายสมศักดิ์ ผลงาม (รองนายก 
อบต.หนองละลอก) และนางสาววัชราภรณ์  นาทองบ่อ (หัวหน้าฝ่าย
ส่งเสริมสวัสดิการสังคม) เป็นตัวแทนการรับมอบ 

- วันท่ี 4 มิถุนายน 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 3 นำโดยนาย
วิโรจน์ บุญสอน หัวหน้าช่าง ปท.3-1 เป็นตัวแทนมอบแผนท่ีแสดง 
แนวท่อส่งก๊าซฯ พื้นท่ี จ.ระยอง ให้กับหน่วยงานกองช่าง ทม.นิคม
พัฒนา, ทต.มาบข่าพัฒนา, ทต.พนานิคม, ทม.มะขามคู่ ท้ังน้ีเพื่อใช้
เป็นแนวทางประกอบการเฝ้าระวังโครงการตามแนวท่อส่งก๊าซฯ และ
เพื่อสร้างความเข้าใจ ความสัมพันธ์อันดีระหว่างหน่วยงานให้เป็น 
ไปอย่างต่อเน่ือง ตัวอย่างภาพกิจกรรมมวลชนสัมพันธ์ ดังแสดงใน
ภาคผนวก ค-3 

- ฝ่ายปฏิบัติการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติในทะเล (ปลต.) มีการลงพื้นท่ีชุมชน
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและความสัมพันธ์  
อันดีระหว่าง ปตท. กับ ชุมชนแหละหน่วยงานราชการในพื้นท่ี ดังน้ี 

- วันท่ี 6 มกราคม 2569 ปลต.นำโดยคุณวิศิษฏ์ ตันติสังวรากูร ผจ.ปลต. 
คุณบุญเสริม  เซ่งล่าย ผจ.สล. และพนักงาน เข้าพบ คุณทวีชัย โชค
สมุทร ผู้อำนวยการสำนักงานเจ้าท่าภูมิภาค สาขาระยอง และ 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

3. มวลชน
สัมพันธ์ 
(ต่อ) 

  คุณภัชนนท์ ฉิมพาลี เจ้าพนักงานตรวจท่าปฏิบัติการ ในโอกาสน้ี คณะ
ผู้บริหารได้มอบกระเช้าอวยพรเน่ืองในวารดิถีขึ้นปีใหม่ 2569 พร้อม
ร่วมหารือแนวทางการประสานงานและกระชับความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างหน่วยงาน ณ สำนักงานเจ้าท่าภูมิภาค สาขาระยอง  

- วันท่ี 13 มีนาคม 2569 ผู้บริหารและพนักงานฝ่ายปฏิบัติการระบบท่อส่ง
ก๊าซธรรมชาติในทะเล (ปลต.) ร่วมให้การต้อนรับ คุณฉัตรชัย คุณโลหิต 
รองอธิบดีกรมธุรกิจพลังงาน พร้อมคณะ และผู้บริหารระดับสูงของสาย
งานระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ  นำโดย คุณชัยยุทธ ครูรุ่งโรจน์รัตน์ 
ผจ.กตต. พร้อมคณะ ในโอกาสเข้าเยี่ยมชมแท่นฯ PRP-ERP เพื่อติดตาม
สถานการณ์และสร้างความร่วมมือในการปฏิบัติภารกิจด้านความมั่นคง
ทางพลังงานของประเทศในอ่าวไทยร่วมกันอย่างยั่งยืนสืบไป 

- วันท่ี  18 มิถุนายน 2569 คุณอำนวย วงษ์พานิช (ผทต.) และคณะ
ผู้บริหาร เข้าร่วมดำเนินการ FFS ปตท. ตรวจเยี่ยมชมพื้นท่ีแท่นบริหาร
การจัดสรรและเพิ่มความดันก๊าซธรรมชาติในทะเล PTT Riser Platform 
และ Erawan Riser Platform กลางอ่ าวไทย โดยการจัด FFS ครั้งน้ี  
เป็นไปได้ด้วยความเรียบร้อย 
ผทต. เน้นย้ำการดำเนินงานต้องมีความโปร่งใส ยึดตามหลัก GRC 
(Governance, Risk, and Compliance) และสอดคล้ องกั บ  Vision & 
Mission ท้ังของ ปตท. และ TSO ขอให้พนักงานทุกคนมีความมุ่งมั่น 
ตั้งใจปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความปลอดภัยบนพื้นท่ีปฏิบัติงานท่ีมีความ 
เสี่ยงสูงและมีความสำคัญต่อการรับส่งก๊าซของประเทศเน่ืองจาก
เปรียบเสมือนเป็นกระบวนการต้นน้ำให้ความสำคัญ และเข้าใจกระบวน 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

3. มวลชน
สัมพันธ์ 
(ต่อ) 

  การหรืออุปกรณ์ ท่ีรับผิดชอบ มุ่งเน้น Safety & Reliability & Security 
ท้ังน้ี หากต้องการการสนับสนุนใดๆ จากผู้บริหารหรือหน่วยงาน Support 
ทางผู้บริหารยินดีสนับสนุนด้านการบริหารจัดการ ตัวอย่างภาพกิจกรรม
มวลชนสัมพันธ์ ดังแสดงในภาคผนวก ค-3 

 

4. การจัด  
การข้อ
ร้องเรียน  
 

กรณีข้อร้องเรียนท่ัวไป 
1. เจ้าหน้าท่ีโครงการฯ ซึ่งประกอบด้วย เจ้าหน้าท่ี ปตท. (หน่วยก่อสร้าง, 

มวลชนสัมพันธ์, กรรมสิทธิ์ที่ดิน สิ่งแวด ล้อม) บริษัทท่ีปรึกษา (มวลชน
สัมพันธ์,วิศวกรรม)บริษัทผู้รับเหมาได้รับแจ้งร้องเรียนจากผู้ร้องเรียน 
โดยทางวาจา  โทรศัพท์ บันทึก จดหมาย แฟกซ์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
และผู้รับข้อร้องเรียนจดชื่อท่ีอยู่  เบอร์โทรศัพท์ท่ีสามารถติดต่อได้  
รายละเอียดท่ีร้องเรียนพร้อมข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขของผู้ร้องเรียน 
ไว้เบื้องต้น 

พื้นท่ี (รัศมี  1 กิโลเมตร
จากแนวต่อของโครงการ) 
หมู่บ้านหรือชุมชนท่ีอยู่
ใ น พื้ น ท่ี ท่ี อ า จ ไ ด้ รั บ
ผลกระทบครอบคลุม 2 
จังหวัด 8 อำเภอ 

- ปตท. ดำเนินงานด้านการรับเรื่องร้องเรียนจากชุมชนและบุคคลท่ัวไป 
และการปฏิบัติการแก้ไขน้ัน ปตท. ได้จัดทำขั้นตอนการ ปฏิบัติงานตาม
เอกสาร P-ผทต.-0335 เรื่อง การบริหารจัดการข้อร้องเรียน ข้อสอบถาม 
และข้อเสนอแนะของคณะทำงาน CSRTM ดังแสดงในภาคผนวก ง-1 
ท้ังน้ี ในช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2569 ไม่พบว่ามีข้อร้องเรียนใน 
เรื่องความเดือดร้อนรำคาญ จากการดำเนินกิจกรรมของโครงการ  
ซึ่งหากมีกรณีร้องเรียน ปตท. จะดำเนินการตรวจสอบหาสาเหตุและ  
เข้าดำเนินการแก้ไขโดยทันทีตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน ดังกล่าว 

ไม่มี 

2. ผู้รับข้อร้องเรียนส่งข้อร้องเรียนไปท่ีศูนย์รับร้องเรียน ณ สำนักงาน
สนาม หรือท่ีสำนักงานใหญ่ ซึ่งจะมีเจ้าหน้าท่ี ดูแลจัดการเรื่องร้องเรียน
น้ี และจะมีการมอบหมายเจ้าหน้าท่ีให้นัดผู้ร้องเรียนเข้าไปดูพื้นท่ีท่ี
ประสบปัญ หาร่วมกันและผู้ ร้องเรียนตรวจสอบรายละเอียดใน
แบบฟอร์มข้อร้องเรียนท่ีบันทึกไว้และลงชื่อไว้เป็นหลักฐานจากน้ัน
เจ้าหน้าท่ีได้ รับมอบหมายจะจดบันทึกสิ่ ง ท่ีพบหรือ เหตุการณ์  
ท่ีพบพร้อมวิเคราะห์สาเหตุเบื้องต้น ระบุประเภทของข้อร้องเรียน 
ลงในแบบฟอร์มข้อร้องเรียน (สำหรับข้อร้องเรียนท่ัวไป จะดำเนินการ
ตรวจสอบ เบื้องต้นภายใน 3 วันหลังได้รับแจ้ง) 

พื้นท่ี (รัศมี  1 กิโลเมตร
จากแนวต่อของโครงการ) 
หมู่บ้านหรือชุมชนท่ีอยู่
ใ น พื้ น ท่ี ท่ี อ า จ ไ ด้ รั บ
ผลกระทบครอบคลุม 2 
จังหวัด 8 อำเภอ 

- ปตท. ดำเนินงานด้านการรับเรื่องร้องเรียนจากชุมชนและบุคคลท่ัวไป 
และการปฏิบัติการแก้ไขน้ัน ปตท. ได้จัดทำขั้นตอนการ ปฏิบัติงานตาม
เอกสาร P-ผทต.-0335 เรื่อง การบริหารจัดการข้อร้องเรียน ข้อสอบถาม 
และข้อเสนอแนะของคณะทำงาน CSRTM ดังแสดงในภาคผนวก ง-1 
ท้ังน้ี ในช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2569 ไม่พบว่ามีข้อร้องเรียนใน 
เรื่องความเดือดร้อนรำคาญ จากการดำเนินกิจกรรมของโครงการ  
ซึ่งหากมีกรณีร้องเรียน ปตท. จะดำเนินการตรวจสอบหาสาเหตุและ 
เข้าดำเนินการแก้ไขโดยทันทีตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน ดังกล่าว 

ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

4. การจัด  
การข้อ
ร้องเรียน 
(ต่อ) 

 

3. ทีมงานโครงการฯ ทุกฝ่ายประชุมร่วมกัน ซึ่งประกอบด้วย ตัวแทน  
หรือผู้รับผิดชอบของ ปตท. ผู้รับผิดชอบจากบริษัทท่ีปรึกษาทางด้าน
วิศวกรรม และบริษัทผู้รับเหมา ก่อสร้างเพื่อพิจารณาข้อร้องเรียน 
วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญ หา และมอบหมายให้ผู้ รับผิดชอ บ
ดำเนินการแก้ไขต่อไป 

พื้นท่ี (รัศมี  1 กิโลเมตร
จากแนวต่อของโครงการ) 
หมู่บ้านหรือชุมชนท่ีอยู่
ใ น พื้ น ท่ี ท่ี อ า จ ไ ด้ รั บ
ผลกระทบครอบคลุม 2 
จังหวัด 8 อำเภอ 

- ปตท. ดำเนินงานด้านการรับเรื่องร้องเรียนจากชุมชนและบุคคลท่ัวไป 
และการปฏิบัติการแก้ไขน้ัน ปตท. ได้จัดทำขั้นตอนการ ปฏิบัติงานตาม
เอกสาร P-ผทต.-0335 เรื่อง การบริหารจัดการข้อร้องเรียน ข้อสอบถาม 
และข้อเสนอแนะของคณะทำงาน CSRTM ดังแสดงในภาคผนวก ง-1 
ท้ังน้ี ในช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2569 ไม่พบว่ามีข้อร้องเรียนใน 
เรื่องความเดือดร้อนรำคาญ จากการดำเนินกิจกรรมของโครงการ  
ซึ่งหากมีกรณีร้องเรียน ปตท. จะดำเนินการตรวจสอบหาสาเหตุและ 
เข้าดำเนินการแก้ไขโดยทันทีตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน ดังกล่าว 

ไม่มี 

4. หัวหน้าหน่วยก่อสร้างโครงการฯ สั่งการให้ดำเนินการแก้ไข โดยกรอก
รายละเอียดการสั่งการในแบบฟอร์มข้อร้องเรียนพร้อมลงวันท่ีกำกับไว้ 

ไม่ม ี

5. ผู้ท่ีได้รับมอบหมายดำเนินการแก้ไข หลังจากได้รับแจ้งให้ดำเนินการ 
พร้อมกรอกรายละเอียดผลการดำเนินการในแบบฟอร์มข้อร้องเรียน
หลังจากแก้ไขแล้วเสร็จ 

ไม่มี 

6. ผู้ ท่ีได้รับมอบหมายเชิญผู้ร้องเรียน ร่วมทำการตรวจสอบผลการ
ดำเนินการพร้อมให้ผู้ร้องเรียนนำปัญหาเข้าประชุมคณะทำงาน
โครงการอีกครั้ง เพื่อวิเคราะห์สาเหตุและแนวทางการแก้ไขต่อไป 

ไม่มี 

7. หัวหน้าหน่วยก่อสร้างแจ้งท่ีประชุมคณะทำงานโครงการเรื่องของผล
การดำเนินงานแก้ไขท่ีได้รับการยอมรับแล้ว จากผู้ร้องเรียน เจ้าหน้าท่ี
ประจำศูนย์ระบุข้อร้องเรียนลงบันทึกข้อร้องเรียนเก็บไว้เป็นหลักฐาน
และรวมข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุของข้อร้องเรียน และประเมินผลเรื่อง  
ข้อร้องเรียนเป็นรายเดือนต่อไป 

ไม่มี 

 

 

 



มกราคม-มถิุนายน 2569 
โครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นท่ี 3 – ฝั่งตะวันออก ปี 2569                                       บริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) 

3-22 

 

ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

4. การจัด  
การข้อ
ร้องเรียน 
(ต่อ) 

 

กรณีข้อร้องเรียนฉุกเฉิน 
1. เจ้าหน้าท่ีโครงการฯ ซึ่งประกอบด้วย เจ้าหน้าท่ี ปตท. (หน่วยก่อสร้าง, 

มวลชนสัมพันธ์, กรรมสิทธิ์ท่ีดินสิ่งแวดล้อม) บริษัทผู้รับเหมาได้รับ 
แจ้งข้อร้องเรียนฉุกเฉินจากผู้ร้องเรียนโดยทางวาจา โทรศัพท์ บันทึก 
จดหมาย แฟกซ์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และผู้รับข้อร้องเรียนจดชื่อ 
ท่ีอยู่เบอร์โทรศัพท์ท่ีสามารถติดต่อได้ของผู้ร้องเรียนและรายละเอียด 
ไว้เบื้องต้น 

พื้นท่ี (รัศมี  1 กิโลเมตร
จากแนวต่อของโครงการ) 
หมู่บ้านหรือชุมชนท่ีอยู่
ใ น พื้ น ท่ี ท่ี อ า จ ไ ด้ รั บ
ผลกระทบครอบคลุม 2 
จังหวัด 8 อำเภอ 

- ปัจจุบันยังไม่พบเรื่องร้องเรียนในกรณีฉุกเฉิน อย่างไรก็ตาม ปตท .      
ได้จัดทำเอกสาร P-ผทต.-0335 เรื่อง การบริหารจัดการข้อร้องเรียน  
ข้อสอบถาม และข้อเสนอแนะของคณะทำงาน CSRTM ดังแสดงใน
ภาคผนวก ง ท้ังน้ี หากเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน ปตท. จะดำเนินการ
ตรวจสอบหาสาเหตุและเข้าดำเนินการแก้ไขโดยทันที ตามขั้นตอน 
การปฏิบัติการการรับเรื่องร้องเรียน 

ไม่มี 

2. ผู้รับข้อร้องเรียนส่งข้อร้องเรียนไปท่ีศูนย์รับร้องเรียนทันที ณ สำนักงาน
สนาม หรือท่ีสำนักงานใหญ่ หลังจากน้ันเจ้าหน้าท่ีรายงานรายละเอียด
ของเหตุการณ์ให้กับหัวหน้าหน่วยก่อสร้างทราบและนัดผู้ร้องเรียน 
เข้าไปดูพื้นท่ีประสบปัญหาร่วมกันทันที โดยให้ผู้ร้องเรียนลงชื่อใน
แบบฟอร์มไว้เป็นหลักฐาน จากน้ันเจ้าหน้าท่ีผู้ได้รับมอบหมายจะจด
บันทึกสิ่งท่ีพบหรือเหตุการณ์ ท่ีพบพร้อมวิเคราะห์สาเหตุเบื้องต้น  
ระบุประเภทของข้อร้องเรียนลงในแบบฟอร์มข้อร้องเรียน ขร-1 

ไม่มี 

3. หัวหน้าก่อสร้างสั่งการให้ผู้รับผิดชอบแก้ไขปัญ หาให้แล้วเสร็จ 
ภายใน 24 ชั่วโมง ถ้าบริษัทผู้รับเหมาไม่สามารถแก้ไขปัญหาเองได้ 
ปตท. สามารถดำเนินการแก้ไขปัญหาและเรียกร้องค่าใช้จ่ายคืนกับ
บริษัทผู้รับเหมาได้ในภายหลัง และแจ้งผู้ร้องเรียนให้ทราบเรื่อง
ดำเนินการแก้ไขภายใน 24 ชั่วโมง และเชิญผู้ร้องเรียนร่วมทำการ
ตรวจสอบหลังจากแก้ไขแล้วเสร็จ  

ไม่มี 
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ตารางที่ 3.2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม สถานที่ดำเนินการ ผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา/ 
อุปสรรค 

4. การจัด  
การข้อ
ร้องเรียน 
(ต่อ) 

 

4. ผู้ดำเนินการแก้ไขกรอกรายละเอียด ผลการดำเนินการในแบบฟอร์ม
ข้อร้องเรียน พร้อมให้ผู้ร้องเรียนลงนามยอมรับผลการแก้ไข หากผู้
ร้องเรียน ไม่ยอมรับให้ลงบันทึกไว้ในแบบฟอร์ม ข้อร้องเรียนและ  
นำเข้าท่ีประชุมคณะทำงานโครงการอีกครั้งเพื่อวิเคราะห์หาสาเหตุ  
และแนวทางการแก้ไขใหม่ต่อไปและรวมข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุของ 
ข้อร้องเรียน และประเมินผลเรื่องข้อร้องเรียนเป็นรายเดือนต่อไป 

พื้นท่ี (รัศมี  1 กิโลเมตร
จากแนวต่อของโครงการ) 
หมู่บ้านหรือชุมชนท่ีอยู่
ใ น พื้ น ท่ี ท่ี อ า จ ไ ด้ รั บ
ผลกระทบครอบคลุม 2 
จังหวัด 8 อำเภอ 

- ปัจจุบันยังไม่พบเรื่องร้องเรียนในกรณีฉุกเฉิน อย่างไรก็ตาม ปตท. ได้
จัดทำเอกสาร P-ผทต.-0335 เรื่อง การบริหารจัดการข้อร้องเรียน    
ข้อสอบถาม และข้อเสนอแนะของคณะทำงาน CSRTM ดังแสดงใน
ภาคผนวก ง ท้ังน้ี หากเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน ปตท. จะดำเนินการ
ตรวจสอบหาสาเหตุและเข้าดำเนินการแก้ไขโดยทันที ตามขั้นตอน 
การปฏิบัติการการรับเรื่องร้องเรียน 

ไม่มี 

5. หัวหน้าหน่วยก่อสร้างแจ้งท่ีประชุมคณะทำงานโครงการเรื่องของ 
ผลการดำเนินงานแก้ ไข ท่ีได้รับการยอมรับแล้วจากผู้ ร้องเรียน 
เจ้าหน้าท่ีประจำศูนย์รับข้อร้องเรียนลงบันทึกข้อร้องเรียนเก็บไว้  
เป็นหลักฐาน และรวมข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุของข้อร้องเรียน และ
ประเมินผลเรื่องข้อร้องเรียนเป็นรายเดือนต่อไป 

ไม่มี 
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ภาพที่ 3.2-1 ภาพถ่ายระบบรักษาความปลอดภัยของโครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นท่ี 3 – ฝั่งตะวันออก

โครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นท่ี 3 - ฝ่ังตะวันออก ปี 2569 

มกราคม-มิถุนายน 2569
บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน)

พนักงานสวมใส่ชุด PPE บนแท่น

ป้ายเตือนต่าง ๆ บริเวณ MRS บนแท่น

อุปกรณ์ปฐมพยาบาล

อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล (PPE)

อุปกรณ์ดับเพลิงบริเวณ MRS บนแท่น

ป้ายเตือนต่าง ๆ บริเวณ MRS บนแท่น

Suchada Krua-a-sa
Text Box



3-25
ภาพที่ 3.2-1 (ต่อ)

โครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นท่ี 3 – ฝ่ังตะวันออก ปี 2569 

มกราคม-มิถุนายน 2569
บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน)

สถานีควบคุมความดันและวัดปริมาตรก๊าซ BV 3.1 และป้ายเตือนต่าง ๆ

สถานีควบคุมความดันและวัดปริมาตรก๊าซ BV 3.2 และป้ายเตือนต่าง ๆ

สถานีควบคุมความดันและวัดปริมาตรก๊าซ BV 3.3 และป้ายเตือนต่าง ๆ



3-26

ภาพที่ 3.2-1 (ต่อ)

โครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นท่ี 3 – ฝ่ังตะวันออก ปี 2569 

มกราคม-มิถุนายน 2569
บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน)

สถานีควบคุมความดันและวัดปริมาตรก๊าซ BV 3.4 และป้ายเตือนต่าง ๆ

สถานีควบคุมความดันและวัดปริมาตรก๊าซ BV 3.5 และป้ายเตือนต่าง ๆ

สถานีควบคุมความดันและวัดปริมาตรก๊าซ BV 3.6 และป้ายเตือนต่าง ๆ

Suchada Krua-a-sa
Text Box
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ภาพที่ 3.2-1 (ต่อ)

โครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นท่ี 3 – ฝ่ังตะวันออก ปี 2569 

มกราคม-มิถุนายน 2569
บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน)

ป้ายเตือนต่าง ๆ บริเวณ MRS

ป้ายเตือนบริเวณแนวท่อส่งก๊าซธรรมชาติป้ายเตือนบริเวณแนวท่อส่งก๊าซธรรมชาติ

อุปกรณ์ PPE

สถานีควบคุมความดันและวัดปริมาตรก๊าซ BV 3.7 และป้ายเตือนต่าง ๆ
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ภาพที่ 3.2-1 (ต่อ)

โครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นท่ี 3 – ฝ่ังตะวันออก ปี 2569 

มกราคม-มิถุนายน 2569
บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน)

พนักงานสวมใส่ชุด PPE

เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย

อุปกรณ์ปฐมพยาบาล

ถังดับเพลิงบริเวณ MRS

Suchada Krua-a-sa
Text Box

Suchada Krua-a-sa
Text Box
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3.3   สรุปผลการปฏิบัติการตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม (ระยะดำเนินการ) 

 จากการตรวจสอบการปฏิบัติตามเงื่อนไขของมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม (ระยะดำเนินการ) 
ของโครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นที่ 3 - ฝั่งตะวันออก พบว่า ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 1 (ปท.1) และเขต 3 (ปท. 3) 
รวมถึงฝ่ายปฏิบัติการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติในทะเล (ปลต.) ได้ปฏิบัติตามเงื่อนไขของมาตรการป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม (ระยะดำเนินการ) ที่ได้กำหนดไว้ครบถ้วน โดยไม่มีปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินการแต่อย่างใด 
(รายละเอียดดังตารางที่ 3.2-1) ทั้งนี้สามารถสรุปผลการปฏิบัติตามเงื่อนไขต่าง ๆ ของ ปตท. ดังนี้ 

 1)    ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

         ผลการดำเนินงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย พบว่า ได้ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยอย่างมีประสิทธิภาพและครบถ้วน โดยปฏิบัติตามแผนบำรุงรักษา
ระบบท่อส่งก๊าซและอุปกรณ์ประจำปี 2569 อย่างสม่ำเสมอ เช่น การสำรวจแนวท่อ และการตรวจสอบการรั่วไหล 
เพื่อให้การดำเนินโครงการมีความปลอดภัย ซึ่งเป็นไปตามคู่มือขั้นตอนการบำรุงรักษาท่อส่งก๊าซธรรมชาติ (P-ผทต.-
0501) ตลอดจนจัดทำแผนระงับเหตุฉุกเฉิน (P-ผทต.-0013) และจัดทำขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการฝึกอบรม  
(P-ผทต.-0601) โดยจัดให้มีการฝึกอบรมพนักงานผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้ความรู้ที่เหมาะสมกับผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน 
และการจัดอบรมให้ความรู้ในด้านอาชีวอนามัยและปลอดภัยแก่พนักงาน เพื่อความปลอดภัยในการทำงาน เป็นต้น 
รายละเอียดดังระบุในแผนการดำเนินงานระบบคุณภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม ประจำปี 2569 
  สรุปผลการบำรุงรักษาระบบท่อส่งก๊าซฯ ตามแผน Pipeline Integrity Management System (PIMS) 
ตามมาตรฐานสากล ASME B31.8S – 2018 ของโครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติเส้นที่ 3- ฝั่งตะวันออก แยกตามหัวข้อ
การตรวจสอบดังนี้ 

1) การลาดตระเวนตรวจแนววางท่อส่งก๊าซธรรมชาติ และการตรวจสอบการรั่วไหลของก๊าซธรรมชาติ
ปกติไม่มีการรั่วไหล และไม่พบจุดกัดเซาะบนแนวท่อ 

2) การตรวจสภาพความผุกร่อนบนผิวท่อเหนือผิวดิน ไม่พบการกัดกร่อนที่มีนัยสำคัญ (การ
สูญเสียเนื้อเหล็กไม่เกิน 20% ของความหนาท่อ)  

3) การตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบป้องกันการผุกร่อน (Cathodic Protection: CP) CP ยัง
สามารถปกป้องท่อได้ตามมาตรฐาน แต่พบปัญหา CP Under protected จำนวน 1 จุด ในพื้นที่ ปท.3 อยู่ระหว่าง
ปรับปรุงระบบ CP และพบปัญหา AC-DC Interference จำนวน 1 จุด ในพื้นที่ ปท.1 อยู่ระหว่างดำเนินการแก้ไข 

4) การตรวจสอบความพอเพียงของระบบ CP ด้วยวิธี Close Interval Potential Survey (CIPS) 
CP ยังสามารถปกป้องท่อได้ตามมาตรฐาน โดยค่า Pipe to soil potential อยู่ระหว่าง -0.85 V กับ -1.20  

5) การตรวจสอบความสมบูรณ์ของวัสดุหุ้มท่อด้วยวิธี Direct Current Voltage Gradient (DCVG) 
ไม่พบวัสดุหุ้มท่อได้รับความเสียหาย (Coating defect)  

6) การตรวจสภาพท่อส่งก๊าซธรรมชาติด้วยวิธีตรวจวัดความหนาท่อ (Wall thickness monitoring)  
ความหนาท่อคงเหลืออยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้  
 จากการประเมินความเสี่ยงของท่อส่งก๊าซธรรมชาติ ไม่พบปัญหาที่ส่งผลต่อความแข็งแรงและไม่พบปัญหา
การรั่วไหลของก๊าซตามแนวท่อที่จำเป็นต้องแก้ไขเร่งด่วน  
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2)    ด้านการป้องกันและระงับเหตุฉุกเฉิน 
         ผลการดำเนินงานพบว่า ได้ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบด้านการป้องกันและ  
ระงับเหตุฉุกเฉินอย่างมีประสิทธิภาพ โดยในปี 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 1 (ปท.1) จะดำเนินการฝึกซ้อม
แผนฉุกเฉินในวันที่ 3 กรกฎาคม 2569 ส่วนปฏิบัติการระบบท่อเขต 3 (ปท.3) จะดำเนินการฝึกซ้อมแผนฉุกเฉิน 
ในวันที่ 21 ตุลาคม 2569 และพื้นที่ฝ่ายปฏิบัติการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติในทะเล (ปลต.)  จะดำเนินการฝึกซ้อม
แผนฉุกเฉินในวันที่ 4 พฤศจิกายน 2569 แผนการซ้อมแผนฉุกเฉิน ดังแสดงในภาคผนวก ญ-5 และภาคผนวก ญ-6 
สำหรับผลการซ้อมแผนจะรายงานในรอบการรายงานฯ ถัดไป (กรกฎาคม-ธันวาคม 2569) ทั้งนี้ ได้มีการจัดทำคู่มือ
ระงับเหตุฉุกเฉิน โดยมีการระบุเบอร์โทรศัพท์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สถานีตำรวจ สถานพยาบาล เพื่อความรวดเร็วใน
การแจ้งเหตุฉุกเฉิน 

 3)     ด้านมวลชนสัมพันธ์ 
           ผลการดำเนินงานด้านมวลชนสัมพันธ์ พบว่า ได้ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
ด้านมวลชนสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพ โดยได้ดำเนินการอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ช่วงระยะก่อสร้างจนถึงปัจจุบัน  
โดยมีกิจกรรมดำเนินการทั้งผ่านระบบสื่อต่าง ๆ การจัดเจ้าหน้าที่ของ ปตท. เข้าพบปะ และเยี่ยมเยือนชุมชนอย่าง
ต่อเนื่องเป็นประจำ รวมทั้งการให้ความรู้และความเข้าใจแก่ประชาชนในโอกาสต่าง ๆ และผ่านสื่อประชาสัมพันธ์
ประจำไตรมาส เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นกับระบบความปลอดภัย ซึ่งกิจกรรมต่าง ๆ ดังกล่าว ได้ดำเนินการในลักษณะ
ต่อเนื่องและสลับหมุนเวียนกันไปในแต่ละชุมชนและหน่วยงาน นอกจากนี้ ยังมีการสนับสนุนงบประมาณ มอบ
ทุนการศึกษา และเข้าร่วมกิจกรรมกับชุมชน/หน่วยงานต่าง ๆ ที่ขอความอนุเคราะห์จาก ปตท. ตามโอกาสต่าง ๆ ตาม
แผนดำเนินการด้านประชาสัมพันธ์ที่ ปตท. กำหนด โดยดำเนินการตามแผนงานมวลชนสัมพันธ์ประจำปี 2569 และ
มีการปรับปรุงรูปแบบวิธีการประชาสัมพันธ์ตามแผนงานดังกล่าว เพื่อเป็นการสร้างสัมพันธ์ที่ดีและเป็นที่ยอมรับจาก
ชุมชนในท้องถิ่น เป็นต้น 

 4)      ด้านการจัดการข้อร้องเรียน 
     การดำเนินงานด้านการรับเรื ่องร้องเรียนจากลูกค้าก๊าซธรรมชาติและบุคคลทั่วไป และการปฏิบัติ  
การแก้ไขนั้น ปตท. ได้จัดทำขั้นตอนการปฏิบัติงานตามเอกสาร P-ผทต.-0335 เรื่อง การบริหารจัดการข้อร้องเรียน  
ข้อสอบถาม และข้อเสนอแนะของคณะทำงาน CSRTM ทั ้งนี้ในช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน2569 ไม่พบว่า 
มีข้อร้องเรียนในเรื่องความเดือดร้อนรำคาญจากการดำเนินกิจกรรมของโครงการ ซึ่งหากมีกรณีร้องเรียน ปตท .  
จะดำเนินการตรวจสอบหาสาเหตุและเข้าดำเนินการแก้ไขโดยทันที ตามขั้นตอนการปฏิบัติงานดังกล่าว  
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